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Editorial

La investigacion en comunicacion atraviesa actualmente un proceso de transformacion
metodolégica profundamente vinculado a los cambios tecnolégicos, culturales y sociales
que configuran los ecosistemas medidticos contemporaneos. La expansion de las
plataformas digitales, la automatizacién de procesos analiticos, la creciente complejidad
de las audiencias y la aparicion de nuevas formas de produccion, circulaciéon y consumo
de contenidos han obligado a replantear las herramientas, técnicas y enfoques empleados
para estudiar los fendmenos comunicativos. En este contexto, la metodologia deja de ser
entendida Unicamente como un componente instrumental de la investigacién para
convertirse en un espacio central de reflexién epistemolégica y construccién de
conocimiento cientifico.

Investigar en comunicacion implica necesariamente enfrentarse a objetos de estudio
dindmicos, hibridos y multidimensionales. La diversidad de formatos mediaticos, la
convergencia tecnolégica y la multiplicidad de interacciones comunicativas requieren
metodologias capaces de integrar distintas perspectivas analiticas y de adaptarse a
escenarios en constante evolucion. Tal y como sefialaron Gaitan y Pifiuel (1998), la
produccion de conocimiento cientifico exige una vigilancia epistemologica constante que
permita mantener la coherencia entre las preguntas de investigacién, los marcos teéricos
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y las técnicas empleadas. En consecuencia, la reflexién metodolégica no constituye un
ejercicio accesorio, sino uno de los pilares fundamentales sobre los que se sostiene la
validez y el rigor de la investigacién en comunicacion.

En las dltimas décadas, el campo ha experimentado una notable diversificacion
metodoldgica. Las aproximaciones cuantitativas tradicionales conviven hoy con
metodologias cualitativas, enfoques mixtos, técnicas computacionales, herramientas de
analisis automatizado y sistemas de visualizacion de datos que amplian las posibilidades
de observacion y andlisis de los fenémenos comunicativos (Igartua et al., 2020). Esta
convergencia metodoldgica responde, ademas, a la necesidad de abordar problemaéticas
cada vez mas complejas relacionadas con la comunicacion, la industria de los medios, las
audiencias y el consumo de medios, la democracia y el poder, la practica periodistica, la
verificacion de hechos y la desinformacién, la innovacion periodistica y el periodismo
SEO (Trillo-Dominguez & De-Moya-Anegon, 2022).

La combinacion de metodologias cuantitativas y cualitativas favorece procesos de
validacion cruzada y permite obtener interpretaciones mas completas de la realidad
comunicativa (Segado-Boj et al., 2024). Del mismo modo, la consolidacion de nuevas
ecologias medidticas obliga a repensar continuamente los enfoques de investigacion para
adaptarlos a los entornos digitales y a las 16gicas de circulaciéon contemporaneas (Scolari,
2018). La innovacion metodologica aparece, asi como una necesidad inherente al propio
desarrollo del campo.

Precisamente, el presente monografico se sitia dentro de este escenario de renovacion
metodoldgica y retine diversas propuestas orientadas a fortalecer las herramientas de
investigacion aplicadas a la comunicacién. Los trabajos incluidos en este nimero ofrecen
una panoramica amplia y complementaria sobre metodologias emergentes, enfoques
hibridos y procedimientos de analisis desarrollados para abordar fen6menos
comunicativos desde diferentes perspectivas. Aunque los objetos de estudio son diversos,
todos los articulos comparten una preocupacion comun por el rigor metodologico, la
sistematizacion analitica, la operacionalizacion de categorias y la busqueda de modelos
replicables y transferibles.

El primer articulo, elaborado por Felipe Nufiez Sanchez, examina las ventajas
metodologicas del Analisis de Clases Latentes (LCA) como herramienta para la
segmentacion de audiencias en investigacién en comunicacién. A partir de una revisién
conceptual de los métodos de clasificacion supervisados y no supervisados, el autor
plantea las aportaciones especificas del LCA para modelar la heterogeneidad social desde
un enfoque probabilistico. La aplicacién empirica, desarrollada mediante el paquete
poLCA en R y utilizando datos de la Encuesta de Percepcion Social de la Ciencia y la
Tecnologia en Espafia, permite identificar perfiles diferenciados de confianza en los
cientificos. El trabajo evidencia como las metodologias estadisticas avanzadas pueden
contribuir significativamente a la comprensién de las actitudes ciudadanas hacia la
ciencia en contextos sociales cada vez mas complejos.

A continuacién, Felicidad Gonzélez Sanz presenta una propuesta metodologica centrada

en la evaluacién de experiencias de gamificacion educativa mediante disefios pretest y
postest. La investigacion, desarrollada en un contexto de bachillerato, combina elementos
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de investigacion-accion y metodologia mixta para analizar cambios en motivacion,
aprendizaje y compromiso del alumnado. El uso de herramientas accesibles como Google
Forms y escalas Likert pone de manifiesto la importancia de desarrollar metodologias
aplicables y funcionales para la evaluacién de metodologias activas en el ambito
educativo. Ademads, el estudio contribuye a reflexionar sobre las posibilidades y
limitaciones de los disefios longitudinales aplicados a contextos pedagogicos reales.

El tercer articulo, de Jadin Samit Vergara Barrera, aborda uno de los fenémenos mas
complejos de la comunicacién politica contemporanea: la demagogia. Frente a una
tradicién teérica marcada principalmente por aproximaciones normativas y cualitativas,
el autor propone un sistema de categorias e indicadores para su medicion empirica
mediante un enfoque basado en triangulacién metodoldgica, teérica y de datos. El estudio
piloto, centrado en el caso de Donald Trump en Estados Unidos, constituye un ejemplo
especialmente relevante de operacionalizacién de conceptos abstractos dentro del analisis
politico-comunicativo. Asimismo, el trabajo pone de relieve el valor de las metodologias
hibridas para estudiar fenémenos discursivos complejos y altamente contextualizados.

Desde el ambito audiovisual, Maria Alejandra Pérez Quintana desarrolla una metodologia
orientada al andlisis formal de la creacién cinematografica como proceso y como obra
terminada. La autora combina el uso del software especializado ELAN para la anotacion
y segmentacién audiovisual con entrevistas semiestructuradas a realizadores
cinematograficos. Este enfoque permite integrar dimensiones técnicas, narrativas y
experienciales dentro de un mismo procedimiento analitico. La propuesta metodologica
resulta especialmente valiosa para los estudios audiovisuales contemporaneos, donde la
necesidad de sistematizar elementos formales convive con el interés por comprender los
procesos creativos y de produccion.

En una linea igualmente vinculada al analisis audiovisual, Marina Martin-Valor y Alberto
Cerdefio Fenoll presentan una propuesta metodolégica basada en analisis de contenido
para el estudio de la musica en la publicidad audiovisual. Los autores plantean un
instrumento de andlisis orientado a la identificacion y clasificacién sistematica de
atributos musicales observables, abordando la musica como un componente estructural
del mensaje publicitario. La construccién de una plantilla de analisis y un libro de codigos
aporta claridad operativa, coherencia analitica y posibilidades de replicacién, reforzando
asi el estudio metodolégico de la dimensién sonora dentro de la comunicacion
audiovisual.

Por su parte, Enma Calvo-Olloqui propone un modelo hibrido para cartografiar la
produccién académica en los estudios audiovisuales mediante la integracion
metodoldgica de PRISMA 2020 y el circuit of culture. La autora combina revisién
sistematica, andlisis bibliométrico y codificacion cultural para abordar un campo
caracterizado por su interdisciplinariedad y dispersion terminologica. Mas alla de la
propuesta técnica, el articulo ofrece una reflexién critica sobre las limitaciones presentes
en este tipo de investigaciones, tales como el sesgo de citacién, la dependencia de bases
de datos indexadas o las ambigiiedades categoriales. De este modo, el trabajo contribuye
tanto al desarrollo metodologico como al debate epistemoldgico sobre la produccion
académica en comunicacion.
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Finalmente, Maria Elena Valiela Vidal presenta una metodologia mixta concurrente para
el estudio de la comunicacién institucional en LinkedIn. El modelo integra anélisis de
contenido cuantitativo de publicaciones con entrevistas semiestructuradas dirigidas a
responsables de comunicacién institucional, incorporando herramientas como NVivo y
SPSS para el analisis y triangulacion de datos. La aplicacién del modelo al caso de veinte
universidades madrilefias demuestra la utilidad de las metodologias mixtas para
relacionar las practicas comunicativas observables en redes profesionales con las
estrategias y percepciones declaradas por las instituciones. Asimismo, el estudio pone de
manifiesto las posibilidades de transferencia metodolégica hacia otros entornos
organizacionales y plataformas digitales.

Las investigaciones propuestas evidencian que la innovacién metodoldgica constituye
actualmente uno de los principales motores de desarrollo de la investigacion en
comunicacion. Aunque los objetos de estudio abordados son diversos —la confianza en
la ciencia, la gamificacién educativa, la demagogia politica, la creacién cinematogréafica,
la musica publicitaria, la producciéon académica audiovisual o la comunicacion
institucional en redes profesionales—, todos los trabajos coinciden en una idea
fundamental: la necesidad de disefiar metodologias rigurosas, flexibles y adaptadas a la
complejidad de los fenémenos comunicativos contemporaneos.

Asimismo, este monografico pone de manifiesto una tendencia cada vez mas consolidada
dentro de las ciencias de la comunicacion: la hibridacién metodolégica. La combinacion
de técnicas cuantitativas y cualitativas, la integracién de software especializado, la
triangulacion analitica y el desarrollo de modelos replicables aparecen como estrategias
fundamentales para responder a las exigencias cientificas actuales. Lejos de sustituir los
enfoques tradicionales, estas nuevas metodologias amplian y enriquecen las posibilidades
de investigacion, permitiendo abordar dimensiones analiticas anteriormente dificiles de
operacionalizar.

La investigacién en comunicacion contintia enfrentdndose a escenarios cambiantes
marcados por la digitalizacion, la automatizacién y la convergencia mediatica. Ante esta
realidad, el método adquiere una relevancia central no solo como herramienta técnica,
sino también como espacio de reflexion critica sobre como observamos, interpretamos y
representamos la realidad social. Como sefiala Igartua (2017), la calidad metodologica
constituye uno de los principales indicadores de madurez cientifica de la disciplina. Por
ello, fortalecer el debate metodolégico implica también fortalecer la capacidad de la
investigacion en comunicaciéon para responder a los desafios sociales, culturales y
tecnoldgicos del presente.

Esperamos que las contribuciones reunidas en este niimero sirvan no solo como referencia
metodoldgica para futuras investigaciones, sino también como punto de partida para
continuar impulsando el didlogo cientifico sobre las formas de investigar la comunicacion
en un entorno mediatico cada vez mas complejo. Porque, en ultima instancia, el avance
del conocimiento depende tanto de las preguntas que formulamos como de la solidez,
creatividad y coherencia de los métodos que empleamos para responderlas.
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