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Editorial

Toda metodologia se ancla en objetivos y, en esta presentacion, dialogamos con
aquellos que persiguen un analisis critico y movilizador de la realidad. Pero, sobre todo,
desde una orientacion hacia la transformacion de sus violencias, injusticias y
desigualdades. Partimos de una revision de la propia epistemologia de las ciencias
sociales y de la comunicaciéon desde posicionamientos basados en valores y
compromiso social (Martinez Guzman, 2015). En la visibilizacion de las opacidades que
el propio concepto de saber o de ciencia puede implicar. Como ya escribiera en su

1 Este trabajo es parte de la linea de trabajo del proyecto UJI-B2022-10 del grupo DESPAZ
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propuesta de “métodos” Martin Barbero (1987), el objetivo se basa en pasar de “los
medios a las mediaciones”, para analizar como a través de estos procesos se trenzan la
cultura y la politica®. Dicho de otra manera, en orientar nuestros estudios hacia la
superacion de los dualismos y el mapeo de la complejidad de los actuales escenarios de
comunicacion (Martin Barbero, 2014).

Esta mirada persigue conocer y anticipar las consecuencias culturales de los discursos,
de los relatos, de las narrativas. En otras palabras, plantea un concepto y un método para
el estudio de la comunicacion que entienda las situaciones comunicativas y los
discursos en su contexto, y, por lo tanto, considere la relevancia de la interpretacion y la
interaccion como bases de la configuracion de sentidos, de relaciones, de valores, de
emociones, de acciones.

La comunicacién siempre ha sido parte esencial del ser humano como forma de
compartir y moldear creencias y comunidades. Nos interesan aqui las tradiciones que la
han estudiado desde enfoques criticos y culturales. Al fin y al cabo, como planteaba
Geertz (1973) desde los Estudios Culturales, la cultura es un entramado de historias que
nos contamos; las historias construyen cultura. Y la cultura puede incluir o excluir,
legitimar modelos econémicos sociales y pacifistas o todo lo contrario.

Sigue siendo una herramienta teérica muy fértil para el andlisis del discurso el concepto
de violencia cultural de Galtung (1990). Nos sirve para rastrear las causas de las
violencias directas (guerras, genocidios, feminicidios) en la legitimacion de
determinadas creencias a través de simbolos, mitos o relatos (en los medios o en la
ciencia, en el entretenimiento o la formacion) y de una violencia estructural reflejada en
politicas o sistemas educativos, por mencionar solo alguna de las instituciones que
regulan la convivencia y que pueden reforzarla o alterarla. También lo hacen la
investigacion y sus metodologias, pues son el ensamblaje que filtra las miradas y
sentidos desde los que interpretamos los temas, conflictos y tendencias.

Desde aqui entendemos las ciencias sociales desde una epistemologia comprometida
con la convivencia pacifica y la justicia global ecosocial, y por ello dialogamos con
propuestas interseccionales e interdisciplinares de noviolencia, implicacion politica y
transformaciéon ecosocial (hooks, 2021; Chaparro y de Andrés, 2025). Una
epistemologia performativa®, que no puede ser neutral frente a la escalada de violencia y
crispacion.

Queremos reservar este espacio de apertura, por tanto, a hablar de enfoques
metodologicos transgresores, en cuanto que persiguen analisis dial6gicos que apunten a
las causas de las violencias estructurales por medio de valores y procesos creativos que
transformen los marcos representativos que las legitiman y perpetian exclusiones (Mesa
y otras, 2013). Modelos teoricos que aplican también la ética del discurso para incidir en
que comunicar es actuar, es decir, en la performatividad del lenguaje, en qué
consecuencias tiene la manera de plantear los temas. Para ello, combinamos

2 Un enfoque que ya fundamenté en esta misma revista Amador Guzman (2014).
3 A raiz del concepto de performatividad del lenguaje (Austin, 1976). Trabaja la comunicacién como
accién que implica unos compromisos en su produccion y en su recepcion.
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perspectivas desde el analisis discursivo (Benet, 2004), para atender a los procesos de
construccién de emociones y sentidos, que ademads inciden en la importancia de la
evolucion de los escenarios de comunicacion y los discursos sociales: los valores y
conversaciones mas activos y activados en la sociedad y la cultura (Benavides, 1997;
2011). Incluso desde una mirada feminista (Lazar, 2007), histérica (Wodak y Meyer,
2009), postcolonial (Banaji, 2014), multimodal (Machin y van Leeuwen, 2016) o
humanitaria (Chouliaraki, 2024).

Como ejemplo, queremos compartir el modelo de analisis discursivo critico que
manejamos para profundizar en los matices discursivos desde lo mas general a lo mas
concreto, desde las circunstancias a los matices. Esta metodologia (Nos Aldas, 2007;
2019; Nos Aldas y Farné, 2020) arranca siempre con un primer paso que consiste en
delimitar bien la vision general del texto: ;A qué tipo de comunicacion nos
enfrentamos? (publicitaria, periodistica, cinematografica...)?, ;donde y cuando se ha
producido? (contexto), ¢con qué objetivos? Una vez tenemos todos los datos necesarios
para poder analizar la pieza o accién comunicativa (afio, quién lo emite, quién la ha
creado, por qué y para qué, si tenemos datos de su impacto y recepcién incluso...), el
segundo paso es delimitar su estructura narrativa y formal para empezar a discernir las
decisiones formales en la construccion del relato (estructura narrativa tradicional, con
una introduccion, un desarrollo y una conclusion, o mas tipo collage o con fragmentos
inconexos, saltos en el tiempo...). De ahi que sea clave pasar entonces a un nivel de
analisis mas detallado desde la creatividad y las estrategias discursivas empleadas, en el
que podemos aplicar diferentes modelos de andlisis discursivo o narratologico (;como
construye su enunciacién?, ;qué voces emplea (personajes, perspectivas), quién habla y
a quién se dirige?, ;con qué ritmo (pausado, acelerado)? ¢qué recursos formales emplea
(figuras retéricas, por ejemplo)? Estos son pasos previos y necesarios para desvelar las
representaciones e interpretaciones de la realidad que hay detras de los discursos. Toda
eleccion creativa es una decision politica. De ahi la importancia del ultimo nivel de
analisis: la interpretacion de los discursos sociales que promueve. Por esta razon,
aludimos a los marcos comunicativos (Lakoff, 2007: Al Najjar Trujillo, 2024), a los
valores que promueve (Darnton y Kirk, 2011; Mesa y otras, 2013) y cuales son o
pueden ser sus consecuencias socioculturales (;desde qué marcos plantea el tema o
representa la realidad? ¢Qué valores elabora/transmite? ;Como presenta la realidad de
la que habla, qué relaciones plantea con ella y qué reacciones invita a adoptar, es decir,
qué diferentes niveles de representacion y relacion establece la narracion (reflexion,
reaccién emocional rapida, empatia o rabia, participacién...)?

Estas propuestas metodolégicas son solo una pequefia parte de los resultados de la
discusion interdisciplinar, internacional e iterativa de la comprension del propio
concepto de andlisis o evaluacion, de criterios de andlisis o indicadores, desde el
convencimiento de que los resultados mas rigurosos de investigacion son aquellos que
son resultado de la combinacién de lo cuantitativo y lo cualitativo, de la constante
conversacion entre diferentes miradas y posicionamientos. En nuestro caso, estos
procesos de investigacion iterativa se basan en investigaciones entre la academia,
quienes ejercen la profesion de la comunicacion y quienes trabajan en organizaciones de
la sociedad civil estructurada o participan desde el activismo comunicativo en otras
iniciativas o movimientos. De esta forma, es necesaria la combinacién de metodologias
empiricas (como las encuestas a gran escala de muestras representativas de poblacién
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europea sobre aspectos relacionados con la polarizacion de More in Common (2022) o
el andlisis de los escenarios digitales de Komons (2025) o Lainterseccion (2025), a raiz
de las cuales ademas plantean estrategias de accion colectiva, las evaltian y producen
materiales en abierto como herramientas colectivas de accion), el analisis critico del
discurso y los laboratorios de creatividad colectiva como Investigaciéon Accion
Participativa son procesos constantes en los que revisar ese dicho de “dato mata relato”
que desgraciadamente cada vez mas es “relato acaba con dato”. De forma que los
relatos cientificos y los datos vayan alineados, pero, sobre todo, lleguen a la sociedad y
a los debates que acaban derivando en decisiones politicas y leyes que mejoran o
empeoran la salud, convivencia y felicidad de las diferentes comunidades. De ahi, no
olvidemos, como se acufié #hackthepapers en el congreso de organizacion participativa
junto a la sociedad civil organizada “Comunicacién, Sociedad Civil y Cambio social”
(2015).

En esta linea, las aportaciones que se presentan en este volumen amplian y profundizan
las metodologias que permiten afianzar enfoques criticos y culturales para proponer
nuevas miradas que huyan de la polarizacion y las violencias culturales. Es
imprescindible, por tanto, abordar una pluralidad de realidades sociales desde el rigor
cientifico y a través de muiltiples perspectivas y angulos, como es el caso de este
volumen que aqui se presenta.

Desde una mirada audiovisual, a través de un cruce teérico desde diferentes disciplinas,
Imen Bouziri propone aplicar una mirada cartografica al ambito audiovisual. El
desarrollo de un atlas para la imagen audiovisual supone un importante avance
cientifico para contrastar, analizar y discutir el flujo narrativo desde una mirada critica e
histérica. Esta reflexion tedrica, que combina el andlisis audiovisual con las
presentaciones simbolicas, avanza hacia el conocimiento cientifico de utilidad para la
academia, los procesos de ensefianza-aprendizaje y el mundo audiovisual.

Precisamente, dialogando con los procesos de ensefianza-aprendizaje, Montserrat Jurado
y Elsa Alfaro muestran la importancia de la alfabetizacién mediatica para hacer frente a
los procesos de desinformacion, polarizacion y la expansién de discursos violentos en
las redes sociales. Conocer como la alfabetizacion mediatica estd presente en las aulas
de secundaria supone poder avanzar hacia propuestas metodoldgicas para su estudio y
aplicacion a nivel nacional en términos igualitarios.

También, desde el ambito digital, Rita Sepulveda se adentra en la utilizacion de
hashtags como unidades que permiten analizar los discursos publicos en redes sociales.
En este sentido, el estudio de caso se centra en la utilizacion de #onlinedating en
Instagram. Este enfoque metodolégico permite adentrarse en la producciéon de mensajes
en linea: qué comportamientos y valores se desprenden de las interacciones digitales.

Retomando la perspectiva audiovisual, Julidn Franco analiza 16 textos cinematograficos
hollywoodienses aplicando una metodologia que combina lo simbélico, lo social y lo
semiotico. El objetivo: encontrar conexiones y divergencias en la muestra de estudio
que permitan conocer desde una mirada critica las producciones de ficcién que son
vistas por publicos diversos en distintas partes del mundo.
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Por su parte, Facundo David y Melanie Lutmila se centran en unas realidades
metodoldgicas que permiten abordar los procesos de Transicion Energética desde los
imaginarios sociotécnicos presentes en medios digitales. Para ello, las personas autoras
combinan diferentes estrategias metodoldgicas como la investigacion documental, el
analisis de contenido, la teoria fundamentada y la codificacién axial. Esta mirada se
puede aplicar a otros ambitos como los discursos politicos, las representaciones
audiovisuales o las narrativas de movimientos sociales.

Desde otra propuesta metodoldgica, hilo conductor de este volumen, Jesus Gerardo
propone el cineclub como espacio de discusién y analisis de los significados
audiovisuales. Abordar los procesos de recepcién desde una mirada cualitativa -desde lo
interpretativo, la fenomenologia y el socioconstruccionismo-, supone adentrarse en las
interacciones sociales, qué puntos en comun se desgranan de ellas y poder abordar
temas complejos de la actualidad desde lo audiovisual.

Asi las cosas, a través de este recorrido por las propuestas del presente volumen, se
constata la preocupacion por temas sociales de diferente indole y su andlisis desde
varios prismas y métodos. Hablar de propuestas metodoldgicas y de analisis supone
entender su concepcién performativa: desde dénde se habla, cémo se interpreta la
realidad y qué consecuencias tiene en el ambito cientifico, pero también en el social y
cultural. Las investigaciones aqui presentadas son un claro ejemplo de compromiso
social para quebrar procesos de polarizacion y transitar hacia modelos comunicativos
inclusivos.
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